PRIVACY & COOKIE POLICY — ASPIDA BV

(versie jan 2024)

1. OVERONS

Deze privacy & cookie policy gaat uit van:

Aspida bv (hierna: “ASPIDA”)
Pathoekeweg 9B 012

8000 Brugge

BTW BE 0790.857.331

E-mail: hello@aspida.be
Telefoon: +32 (0)50 153 153

2. WAARBORGEN PRIVACY

Het waarborgen van de privacy van bezoekers van ASPIDA is een belangrijke taak voor ons. Daarom beschrijven
we in onze policy welke informatie we verzamelen en hoe we deze informatie gebruiken.

3. PRIVACY POLICY

ASPIDA verwerkt uw persoonlijke informatie omdat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u deze zelf
aan ons bezorgt. Hieronder maken we een opsomming van de type gegevens die door ons verwerkt worden.

3.1 Persoonsgegevens

= Naam en voornaam;

=  E-mailadres;

= |P adres;

=  Locatie data (gelimiteerd tot uw regio zoals land) voor analytische doeleinden;
= Data betreffende uw surfgedrag op deze website;

= |nternet browser;

=  Toestel type.

ASPIDA maakt gebruik van verschillende technieken om bij te houden wie de website bezoekt, hoe deze
bezoeker zich op de website gedraagt en welke pagina’s worden bezocht. Dat is een gebruikelijke manier van
werken voor websites omdat het informatie oplevert dat bijdraagt aan de kwaliteit van de gebruikerservaring.
De informatie die we, via cookies, registreren, bestaat uit onder meer IP-adressen, het type browser en de
bezochte startpagina’s.

Tevens monitoren we waar bezoekers de website voor het eerst bezoeken en vanaf welke pagina ze
vertrekken. Deze informatie houden we anoniem bij en is niet gekoppeld aan andere persoonlijke informatie.
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3.2 Bewaren van persoonsgegevens

ASPIDA bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren waarvoor uw
gegevens worden verzameld. We gebruiken de volgende bewaartermijnen voor de volgende (categorieén) van
persoonlijke gegevens:

e  Gegevens verstrekt via contactformulieren: deze gegevens worden voor een onbeperkte duur
bewaard, omdat deze noodzakelijk zijn voor interne verantwoording van onze diensten en het
mogelijk maken om onze diensten uit te voeren.

e Gegevens verstrekt via cookies / voor analytische doeleinden: dergelijke gegevens worden op
anonieme wijze verzameld en opgeslagen volgens de levensduur van de cookie. Analytische gegevens
(zoals: Google Analytics) worden voor onbepaalde tijd bewaard, omdat ze worden gebruikt in
statistische vergelijkingen / rapporten over verschillende periodes.

3.3 Delen van gegevens met derden

ASPIDA deelt uw persoonlijke gegevens alleen met Google Analytics, waarmee we een verwerkersovereenkomst
afsluiten om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens.

Rechten m.b.t. uw gegevens:

e U hebt het recht om uw persoonlijke gegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.

e Bovendien hebt u het recht om uw toestemming voor gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te
maken tegen de verwerking van uw persoonlijke gegevens door ASPIDA.

e U hebt recht op gegevensportabiliteit. Dit betekent dat u ons een verzoek kunt indienen om de
persoonlijke gegevens die we over u bewaren in een computerbestand naar u of een andere door u
genoemde organisatie te sturen.

e U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdracht van uw persoonlijke
gegevens of een verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar tegen de verwerking van uw
persoonlijke gegevens sturen naar hello@aspida.be. Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage
door u is gedaan, vragen wij u een kopie van uw identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen.
Maak uw pasfoto, MRZ (machineleesbare zone, de strook met nummers onderaan het paspoort) en
paspoortnummer zwart in deze kopie. Dit om uw privacy te beschermen. We reageren zo snel
mogelijk, maar binnen vier weken, op uw verzoek en kunnen u doorverwijzen naar onze
websitebouwer.

e ASPIDA wil er ook op wijzen dat u de mogelijkheid hebt om een klacht in te dienen bij de nationale
toezichthouder, de Autoriteit voor gegevensbescherming. Dit is mogelijk via de volgende
link: https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/.

3.4 Hoe beveiligen we uw gegevens?

e ASPIDA neemt de bescherming van uw gegevens ernstig en neemt passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijzigingen te
voorkomen. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van
misbruik, neem dan contact met ons op via hello@aspida.be.
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4. COOKIE POLICY

ASPIDA plaatst cookies bij bezoekers, zoals gebruikelijk is bij bijna alle professionele websites. Dat doen we om
informatie te verzamelen over de pagina’s die gebruikers op onze website bezoeken, om bij te houden hoe
vaak bezoekers terug komen en om te zien welke pagina’s het goed doen op de website. Ook houden we bij
welke informatie de browser deelt. ASPIDA analyseert uw gedrag op de website om de website te verbeteren
en het aanbod van producten en diensten aan uw voorkeuren aan te passen.

U kunt er voor kiezen om cookies uit te schakelen. Dat doet u door gebruik te maken de mogelijkheden van uw
browser. U vindt meer informatie over deze mogelijkheden op de website van de aanbieder van uw browser.

5. NOODZAKELUK

Noodzakelijke cookies helpen een website bruikbaarder te maken, door basisfuncties als paginanavigatie en

toegang tot beveiligde gedeelten van de website mogelijk te maken. Zonder deze cookies kan de website niet
naar behoren werken.

Uw toestemming geldt voor de volgende domeinen: aspida.be
6. WUZIGINGEN

Als de inhoud van deze policy verandert, wordt de toegevoegde informatie hier gepubliceerd.
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